FORMULARZ REKLAMACYJNY

Prosimy o czytelne wypetnienie formularza drukowanymi literami.

I. OZNACZENIE KLIENTA (KUPUJACEGO)
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11.OZNACZENIE REKLAMOWANEGO TOWARU | UMOWY SPRZEDAZY

NI ZamOWIENIA: .......oeiiiiiie i

Okreslenie reklamowanego towaru (rodzaj, model, rozmiar):

LO7=T =T (0111 T PP
Nr faktury lub paragonu i data jej WyStawienia ..........c.covviiiiiiiiiiiii e,

II.LOKRESLENIE = WAD/NIEZGODNOSCI TOWARU Z
UMOWA
Dokfadne wyszczegodlnienie i opis wad/niezgodnosci towaru z umowa;:

Data stwierdzenia wad/niezgodnosci towaru Z UMowa: ........covvevvnviiiinineineennne

IV.OKRESLENIE ZADAN KLIENTA
(KUPUJACEGO)
= Wymiana towaru na nowy*
= Nieodptatna
naprawa*
= Obnizenie ceny o kwote .................
= Oswiadczam, ze odstepuje od umowy sprzedazy i zgdam zwrotu ceny towaru*

*niepotrzebne
skresli¢

V.DANE O RACHUNKU BANKOWYM KLIENTA (KUPUJACEGO) DLA EWENTUALNYCH WPLAT
NAZWA DANKU: ..o

N TACRUNKU: L. e e e e e e e

Dane wtasciciela rachunku bankowego:

VI.POZOSTALE OSWIADCZENIA KLIENTA
(KUPUJACEGO)

. Klient oswiadcza, ze akceptuje sposob powiadomienia go o rozpatrzeniu reklamaciji, opisany
ponizej;

2. W przypadku nieuznania reklamacji za uzasadniong Klient zobowigzuje sie do:

[1 Odbioru reklamowanego towaru z magazynu sprzedajgcego
*

[1 Pokrycia kosztéw odestania reklamowanego towaru Klientowi*
*niepotrzebneskreslic



3. W przypadku:
a) wyboru przez Klienta opcji odbioru reklamowanego towaru z magazynu sprzedajgcego
zgodnie z postanowieniami ustepu poprzedzajgcego, a takze
b) w przypadku odmowy przyjecia przez Klienta (lub nie podjecia przez Klienta) przesyiki
zawierajgcej reklamowany towar (w tym towar naprawiony, towar wymieniony lub towar, co do
ktérego
sprzedawca odméwit uznania reklamaciji), reklamowany towar bedzie nieodptatnie przechowywany przez
sprzedawce przez 60 dni od daty poinformowania Klienta o sposobie rozpatrzenia reklamacji (co dotyczy
sytuacji opisanej w pkt a) powyzej) wzglednie (w przypadkach opisanych w pkt b powyzej) przez 60 dni od daty
odmowy przyjecia przesytki przez Klienta (lub odpowiednio od daty uptywu terminu odbioru przesytki
wyznaczonego przez doreczyciela), w celu jego wydania Klientowi.

Po uptywie tego okresu przechowania Klient wyraza zgode:

Na odpfatne przechowanie towaru za kwote 3 zt (stownie: trzy ztote) dziennie, powiekszong o
nalezny podatek VAT, na zasadzie art. 835-845 k.c.; w przypadku odptatnego przechowywania przez
okres dtuzszy niz 30 dni sprzedawca uprawniony jest do ztozenia towaru do depozytu sgdowego na
koszt Klienta, na zasadzie art. 486 8§ 1 k.c.;**

eNa komisyjne zniszczenie towaru;

eNa wykonanie dowolnej czynnoséci opisanej w podpunktach powyzszych, wedtug uznania
sprzedawcy.**

** podkresli¢
WIASCIWE data, podpis Klienta

Po wypetnieniu formularza prosimy o jego odestanie wraz z towarem i dowodem zakupu na adres:
F.P.H.U” ANDES”
Radzioch Agnieszka
Brzozowa 8
42-160 Krzepice
z dopiskiem ,REKLAMACJA".

O sposobie rozpatrzenia reklamacji Klient zostanie powiadomiony telefonicznie, bgdz
pocztg elektronicznag.

............................................ data, podpis klienta
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